& Raiffeisen
N BANK

HYRJE

Kodi 1 Sjellies i Grupit RBAL
mbéshtetet né secilin prej nesh né lidhje
me pyetjet e méposhtme:

KODI I S\]ELLJES A i njoh uné vlerat themelore té
. Raiffeisen?
NE RBAL

A éshté veprimi im i ligjshém dhe a
pajtohet me politikén e Raiffeisen ?

A duket i drejté veprimi im?

Mundem ta justifikoj veprimin tim né
Institucion, apo  tek  autoritetet
kompetente qé kané té béjné me céshtjet
gé i pérkasin Institucionit?

A mund ta justifikojé veprimin tim né se
pyetem meé pas pér té?

Asnje  Kod Sijellle nuk mund té
gérmézojé sjelljen e duhur pér cdo
situaté, as nuk duhet té kérkohet gé ta
béjé kété. RBAL mbeshtetet ne secilin
prej nesh pér té dhéné njé gjykim té
kujdesshém dhe té peshuar té asaj gé
éshté e drejté dhe e pérshtatshme né ¢cdo
situaté té vecanté.
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Nése keni pyetje lidhur me zbatimin e
Kodit té Sjelljes ose né qofté se ka
pasiguri  mbi pasojat direkte apo
indirekte té njé transaksioni apo veprimi
mbi objektivin g¢ RBAL déshiron té
arrije népérmjet politikés se etikés, duhet
kérkuar késhillim nga menaxherét tuaj té
linjés apo nga Zyra e Perputhshmerise.

1. TE PERGJITHSHME

1.1Vlerat kryesore té Institucioneve
Raiffeisen

RZB AG (RZB) eshte pjese e grupit
Austiak te bankave Raiffeisen. Vlerat
kryesore Q& drejtojné Institucionet
Raiffeisen rrjedhin nga ideté e F. W.
Raiffeisen, i cili kuptoi qé i gjithe
aktiviteti ekonomik duhet té orientohet
drejt solidaritetit social, mbéshtetjes tek
vetvetja dhe géndrueshmérise.

Institucionet Raiffeisen luajne njé rol té
réndésishém né tregun Shqiptar. Ne jemi
té vendosur né drejtimin e géndrueshém
té korporatés dhe pérgjegjésité sociale qé
na lindin. Roli yné né botén e biznesit
karakterizohet nga pérgjegjésia ndaj
Klientéve, punonjésve, aksioneréve si
dhe shogeérisé né pérgjithési.

Kodi i sjelljes dhe administrimit
pércakton vlerat kryesore té Bankés soné
dhe hedh themelet e njé kulture
korporate gé éshté né pérputhje me ligjin
dhe gé orientohet drejt parimeve etike.
Ai siguron qé sjellla joné ndaj
marrédhénieve té biznesit dhe céshtjeve
etike té jeté né pérputhje me standardet
mé té larta, té cilat mbéshteten né vlerat
e méposhtme:

* Fokusimi 1 klientit

* Profesionalizmi

* Cilésia

* Respekti reciprok

* Iniciativa

* Puna né grup

* Integriteti

Kjo pérfshin njé drejtim té miré té
korporatés.

Pérputhshméria me kéto vlera shérben
gjithashtu pér té ruajtur dhe pérmirésuar
reputacionin e Bankés.

1.2 Objektivi i Kodit

Dispozitat e Kodit té Sjelljes dhe
Administrimit aplikohen dhe duhet té
respektohen nga té gjithé punonjésit e
Institucioneve Raiffeisen ne Shqiperi.
Ky kod, aplikohet pér té& gjithé
punonjésit e rrjetit té Bankave Raiffeisen
apo veté Raiffeisen Zentral Bank. Pér
me tepér, té gjithé palét e treta, gé
veprojné né emér té RBAL, apo
Institucioneve te tjera Raiffeisen, duhet
té  marrin pérsipér té respektojné
dispozitat e kétij kodi.

1.3Pérputhshméria me kodin e
sjelljes dhe administrimit té
Raiffeisen

Kodi i sjelljes dhe administrimit té
Institucioneve Raiffeisen éshté njé
set/seri normash qé rregullon
marrédhéniet e pérditshme té biznesit.
Qéllimi pér fitim nuk mund té na
justifikojé pérpara ligjit.

Ne nuk kryejmé transaksione biznesi qé
bien ndesh me parimet tona edhe sikur
kéto té kryhen nga konkurentét tang.

1.4 Ligjet vendase dhe Standardet e
Raiffeisen Bank sh.a.

Institucionet  Raiffeisen  respektojne
ligjet dhe rregullat e vendit. Sidoqofté,
ne pérpigemi té veprojmé né pérputhje
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me standardet mé té mira té mundéshme,
pér té kryer aktivitetet e biznesit. Nése
ligjet vendase dhe stadardet ge ne
aplikojme jané té ndryshme, do té
aplikohet norma gé éshté mé e sakté dhe
mé largpamése.

1.5Pérgjegjésité

Bordi Drejtues i Raiffesien Bank sh.a. ka
pérgjegjésiné kryesore pér zbatimin e
pergjithshem dhe uniform té Kodit té
Sjelljes dhe Administrimit. Pérgjegjésia
operative pér futjen, implementimin dhe
zbatimin e ploté té tij, né té gjitha njésité
e RBAL, i takon Drejtorit te Compliance
té Raiffeisen Bank sh.a. (pika 1.2).
Drejtuesit ekzekutive né  Raiffeisen
Bank sh.a. pérgjigjen pér zbatimin dhe
pérputhshmériné me KSA té RBAL-sé
né fushat e tyre pérkatése té
pérgjegjésisé. Teé gjithé drejtorét -
pérfshiré anétarét e bordit drejtues - e
kané pér detyré té shérbejné si shembull.

1.6 Zbatimi

Ky Kod Sjellle dhe Administrimi
plotésohet nga Manuali i zgjeruar i
Perputhshmerise. Ky Manual ilustron
parimet bazé té pérfshira né KSA, jep
informacion té detajuar si  éshté
implementuar dhe éshté véné né praktiké
né marrédhéniet e pérditshme. Si parim,
Manuali duhet té merret né konsideraté
dhe duhet té shérbeje si bazé ligjore. Né
gofté se ka dyshime, duhet té kérkohet
autorizimi i specialistit té
perputhshmeriseé.

Gjaté zbatimit té KSA, éshté e
nevojshme té  parashikohet  dhe
parandalohet ¢do rrezik i démtimit té
emrit toné. Né secilin dhe cdonjérin
vendim, punonjési pérkatés duhet té

sjellé né mend rrezikun e mundshmém té
transaksionit  respektiv. qé shkakton
démtim té reputacionit toné.

1.7 Detyrimi pér té Raportuar
Shkeljet

Né qofté se punonjésit e institucioneve
Raiffeisen kané dijeni té shkeljeve
materiale té Kodit té Sjelljes, ata duhet ta
raportojné ¢éshtjen tek drejtori i linjés, te
Drejtuesi i Departamentit te
Perputhshmerise dhe PPP apo prane
Drejtuesit Departamentit te
Perputhshmerise te Grupit, pa voneseé.
Punonjésit mund té€ zgjedhin ti
raportojné shkeljet tek Specialisti i
Perputhshmerise né ményré anonime. Té
gjitha raportet trajtohen si konfidencialé.
Ju sigurojmé se nuk do té pésoni ndonjé
disavantazh né Kkarrieré pér shkak té
raporteve té béra né mirébesim.

Raportet mund té béhen né ¢cdo formé té
mundéshme  komunikimi,  pérfshiré
raportet e shkruar anonimé.

1.8 Sanksionet né rast té Shkeljes sé
Kodit té Sjelljes s€¢ RBAL

Kodi i Sjelljes sé& Institucioneve
Raiffeisen éshté pjesé pérbérése e
kushteve té pérgjithshme té punésimit.
Pra, ¢do shkelje te ketij kodi mund té
ndéshkohet me masa disiplinore,
pérfshiré edhe mbarimin e marrédhénies
sé punésimit pa njoftim paraprak.

2 . VENDI | PUNES DHE
MARREDHENIET ME KOLEGET

2.1 Respekti reciprok, ndershméria
dhe integriteti
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Ne respektojmé mendimet e té tjeréve,
gjithashtu dinjitetin e tyre personal,
privaciné dhe té drejtat individuale. Ne
nuk tolerojmé asnjé lloj diskriminimi
dhe ngacmimi, si pér shembull pér shkak
té kombésisé, kulturés, besimit fetar,
ngjyrés sé lékurés, orientimit seksual,
moshés apo handikapit fizik té personit.
Marrja né puné, promovimi dhe
vlerésimi i punonjésve  bazohen
ekskluzivisht né kriterin e orientuar né
pérmbushjen e detyrés, si¢ jané arritja e
objektivave té miratuar, apo eksperienca
profesionale. Politika e pagés aplikon
standarte nderkombétare dhe mbéshtet
strategjiné e biznesit, interesat, vlerat
dhe sunimet afatgjata té Institucionit.
Ajo gjithashtu ka né pérbérje masa pér
shmangien e konfliktit té interesave.

2.2  Pergjegjesia  pesonale e
drejtuesve dhe e punonjesve

Ne Raiffeisen the gjithe punonjesit duhet
te veprojne me pergjegjesi dhe te mos
perfshihen ne sjellje te papershtatshme.
Bartja e pergjegjesise i sherben gellimit
te mbrojtjes se bankes dhe klienteve te
saj.

Per keto arsye detyrat e meposhtme te
kontrollit duhet te zbatohen me kujdes te
vecante:

- Parimii4 —syve
- Kontroll identifikimi
- Perputhshmeria me autoritetet

nenshkruese
- Kontrolli i vertetesise dhe
besueshmerise se

dokumentacionit,

- Perputhshmeria me rregullat e
limiteve

- Perputhshmeria me kompetencat
personale (te dhena)

2.3 Konflikti i Interesit

Té gjithé punonjésit e Institucioneve
Raiffeisen duhet té sigurojné se interesat
e tyre nuk jané né konflikt me detyrat e
tyre pérballé institucioneve perkatese,
apo klientéve té tij. Konflikte té
fugishme interesi mund té shkaktohen si
pasoje e lidhjeve te ngushta (personale)
ndermjet punonjeve dhe Klienteve,
perfagesuesit e partnereve te biznesit apo
punonjesve te tjere. Ne veganti, konflikt
potencial interesi mund te shkaktohet
sidomos né lidhje me dhuratat, ftesat,
dhénien e kontratave, dhe transaksionet
né instrumentat financiaré. Konflikti i
interesit mund te lidhet gjithashtu me
korrupsionin, mashtrimin, apo abuzimin
né bursé. Kéto konflikte duhen raportuar
tek Specialisti i Perputhshmérisé, i cili
mé pas vendos nése ekziston faktikisht
njé konflikt interesi dhe c¢faré masash
jané té€ nevojshme per t’u ndermarre.

3. Mashtrimi

RBAL nuk toleron praktika mashtrimi te
asnje forme. Ne operojme me ndershmeri
dhe pa u infuencuar nga korrupsioni.Nga
pale te treta ge bejne biznes me RBAL
presim ge te zbatojne te njejtat parime. Ne
do te procedojme ne menyre konsistente
kunder cdo lloj veprimi te mbuluar, duke
ndermarre masat e duhura ligjore

4. MITMARRJA DHE KORRUPSIONI
4.1 Mitmarrja

Institucionet Raiffeisen nuk tolerojne
asnjé formé mitmarrje dhe korrupsioni.
Ne nuk pranojmé apo japim(nuk nxisim)
asnjé avantazh té pavend té asnjé lloji,
pavarésisht se personi gé i ofron, apo
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kérkon kéto avantazhe punon né sektorin
publik apo privat.

4.2 Pagesat pér Lehtésira

As punonjésit e Institucioneve Raiffeisen
dhe as personat e treté gqé punojné pér
keto Institucione nuk japin pagesa pér
lehtésira. Pagesat pér lehtésira jané
shuma té vogla parash té dhéna zyrtaréve
publik me qéllim gé té fitohen apo
pérshpejtohen  shérbimet e  kétyre
personave, pér té cilat gjithkush ka njé té
drejté  té ligjshme (pér shembull,
kontrolli i pasaportave, leja doganore).

Pérjashtime lejohen vetém né qofté se
interesat (& gézojné mbrojtje mé té
madhe ligjore, si¢ psh. rrezikimi i jetes
apo shendetit dhe ményra e vetme pér ta
evituar Kkété rrezik éshté qé té jepet
pagesa pérkatése.

4.3Mitmarrja Direkte dhe Indirekte
me ané té Personave té Treté

Institucionet Raiffeisen grumbullojne me
kujdes me ané té pérzgjedhjes sé
kujdesshme komisionerét e biznesit,
konsulentét, ndérmjetésit dhe gjithé
personat e treté gé veprojné né interes té
ketyre Institucioneve dhe Q& na
mbéshtesin né bérjen e biznesit. Ne
sigurojmé gjithashtu qé kéta persona té
treté nuk béjné mitdhénie, mitmarrje apo
pagesa pér lehtésira brenda fushés sé
marrédhénies sé tyre té biznesit me
Institucionet Raiffeisen.

4.4 Dhuratat dhe Ftesat

Shkémbimi i dhuratave dhe ftesash me
vleré modeste mund té pérbéjé njé
komponent té pranueshém social pér
marrédhénie té sukseshme biznesi. Nga
ana tjetér, sidoqofté, pranimi dhe dhénia

e dhuratave dhe ftesave kané prirjen té
kené njé ndikim jo té pérshtatshém né
njé marrédhénie biznesi. Eshté parimisht
I ndaluar pranimi dhe dhénia parave si
dhuraté. Té gjitha dhuratat dhe ftesat e
tjera jané subjekt i kétyre normave
strikte.

4.5 Kontributet pér Partité Politike
dhe  Personat  Politikisht  té
Ekspozuar

Bordi drejtues i Raiffeisen Bank sh.a.
mund t€ sanksionojé g€ kontributet t’u
jepen Partive Politike dhe Personave té
ekspozuar politikisht né gofté se jané
pérmbushur kushtet e méposhtme:

1. Kontributet nuk jané né
kundérshtim  me  ndonjé
normé ligjore;

2. Kontribuetet jané brenda
masés sé zakonshme né
shtetin Shqiptar;

3. Kontributet nuk priren té
kené ndonjé ndikim té
papérshtatshém.

Kéto kontribute duhet té trajtohen né njé
ményré transparente duke pérfshire edhe
Departamentin e Pérputhshmérisé né
Grup.

4.6 Shpenzimet/llogarité e
shpenzimeve, dhurimet, bamirésité
dhe sponsorizimet

Kontributet né formén e shpenzimeve,
donacioneve, bamirésisé dhe
sponsorizimeve nuk mund té jepen me
géllim gé té shmangen udhézimet lidhur
me pranimin dhe dhénien e dhuratave,
rryshfeteve, pagesave me para té pista,
kontributetet pér partité politike dhe
personat e ekspozuar politikisht dhe
dispozitat e métejshme té Kodit té
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Sjelljes dhe Administrimit te
Institucioneve Raiffeisen, por mund té
jepen ekskluzivisht pér géllimet e
pércaktuara né udhézimet e Grupit.

5.MARREDHENIET ME
KLIENTET DHE PARTNERET E
BIZNESIT

5.1Shérbimi i Klientit

Ne angazhohemi pér njé kulturé té
vecanté shérbimi, duke u pérpjekur té
tejkalojé vazhdimisht pritshmérite e
Klientit. Ne do té ofrojmé njé produkt
apo shérbim vetém né qofté se ne kemi
licencén dhe specialitetin pérkatés po aq
sa funksionet ndihmése té
nevojshme/aftésité né vend dhe se
gjithmoné do té ofrojmé shérbimet mé té
mira té mundéshme né interes té
Klinetéve. Vec Kkésaj, kur japim
rekomandime, sigurohemi gé ato té jené
té ndershme e té drejta dhe gé klientét
jané informuar sakté pér rezikun e
mundshém.  Késhillimi  fals  apo
corientues éshté i papranueshém nga ana
joné.

5.2 Konfidencialiteti

Institucionet Raiffeisen kane detyrimin
ta trajtojné informacionin e Klientit si
shumé konfidencial. Si parim nuk ia
kalojmé ndonjé té dhéné té Klientit
paléve té treta. Pérjashtimet jané lejuar
vetém né rastin kur njé konsumator ka
dhéné pélgimin e tij/saj paraprakisht me
shkrim ose né rast se ekzistojné fakte qé
pérbéjné njé pérjashtim té pranuar nga
ndalimi i dhénies sé infromacionit,
sidomos pérballé autoriteteve
mbikqyrése dhe autoriteteve té sistemit

gjygésor.

5.3Té Njohim Klinetét

Duke njohur klientét tané, reputacionin
dhe pozitén e tyre si dhe natyrén e
aktiviteteve té biznesit té tyre, ne duam
té arrijmé cilésiné mé té miré té
mundéshme té shérbimeve. Ndérkohé gé
respektojmé vendimet dhe objektivat e
investimit té klientéve tané ne sigurojmé
gé nuk pérfitojmé avantazhe nga
praktikat e biznesit té paligjshém, sic
éshté financimi i terrorizmit, pastrimi i
parave, apo mashtrimi. Ne né ményré té
géndrueshme kryejmé ekzaminimet e
duhura, té kujdesshme dhe kontrollojmé
me qéllim gé té njohim origjinén e
fondeve té Kklientéve tané dhe té
identifikojmé ¢do aktivietet té dyshimté.

5.4 Pastrimi i parave

Institucionet Financiare dhe té kreditit
mund té€ pérdoren pér t€ “pastruar” té
ardhurat nga aktivitetet kriminale dhe
pér té fshehur né kété ményré origjinén e
tyre té paligjshme e pér t’1 rifutur ato né
ciklin e biznesit normal. Kéto aktivitete
shkatérrojné integritetin e njé banke,
démtojné reputacionin e saj dhe mund ta
ekspozojné bankén ndaj penalizimeve té
ashpra. Institucionet Raiffeisen
mbéshtetin  pérpjekjet ndérkombétare
kundér pastrimit té parave dhe zbaton
masa  jashtézakonisht té forta
parandaluese dhe té justifikueshme.

6. ABUZIMI NE TREG

6.1  Spekulimi me Informacionin
e Brendshém

Spekulimi  me  informacionin e
brendshém  pérfshin  pérdorimin e
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papérshtatshém té informacionit té Kéto regjistrime pérmbajné

papublikuar, me ndikim ne ¢mim, pér
pérfitime personale apo né interes té
personave té treté, ne rastet e
marrveshjeve mbi letrat me vlere,
aksioneve apo kuotave. Spekulimi me
informacionin e brendshém ka pasoja
direkte penale dhe disiplinore.

6.2 Konkurenca e Ndershme

Abuzimi me pozitén si pjesémarrés né
tregun  profesionist  ndikon  mbi
besueshmériné né  funksionimin e
tregjeve té kapitalit dhe ka pasoja té
rénda pér Raiffeisen Bank sh.a. si dhe
pér ¢cdo punonjés té pérfshiré né kéto
aktivitete. Kérkesa e integritetit zbatohet
gjithashtu né betején pér ndarjen e
pjeséve té tregut. Ne nuk hyjmé né asnjé
marréveshje verbale té palejueshme dhe
pajtohemi me té gjitha normat e
konkurencés sé& ndershme dhe me
normat gé rregullojné sjelljen né treg qé
jané té zakonshme né njé treg té nivelit
ndérkombétar (MiFID).

7. KONTABILITETI DHE
FINANCA

7.1 Kontabiliteti dhe Raportimi

Né procesin e tyre vendim-marrés,
Institucionet Raiffeisen bazohen né
korrektésiné dhe saktésiné e regjistrimit
té llogarive. Né kété kontekst, ka réndési
té vecanté gé siguria dhe té dhénat e
stafit po ashtu si té dhénat e kontabilitetit
dhe té dhénat financiare té trajtohen si
konfidenciale. Té gjitha transaksionet e
biznesit duhet té raportohen né librat
tané té llogarisé, né pérputhje me
procedurat specifike dhe parimet e
verifikimit e né pajtim me parimet e
kontabilitetit t& pranuara pérgjithésisht.

informacionin e nevojshém  pér
transaksionet pérkatése.

7.2 Detyrimi pér prezantimin e te

dhenave

Institucionet Raiffeisen marrin pérsipér
té vene ne dispozicion te autoriteteve
mbikgyrese dhe publikut, té dhéna té
plota, t¢ ndershme dhe té kuptueshme,
brenda fushés sé detyrimeve tona.
Zbulimi 1 té dhénave tona finaciare i
korrespondon standardeve aktuale né
kété industri.

7.3 Bashképunimi me autoritetet
Mbikqgyrése

Ne marrim pérsipér gé marrédhéniet
tona me autoritetet mbikqyrése pérkatése
pér Raiffeisen Bank sh.a. té jené té
hapura, transparente dhe bashképunuese.
Qéllimi  yné éshté té zhvillojmé
marrédhéniet midis Raiffeisen Bank
sh.a. dhe autoriteteve, té cilat jané
bazuar né besimin dhe konfidencén.

8 FUSHAT E NDJESHME TE
BIZNESIT

8.1 Té Drejtat e Njeriut

Institucionet Raiffeisen nuk do té
financojné qofté direkt apo indirekt
ndonjé transaksion, projekt apo palé gé
pérfshihen, ose  pérfshiheshin  né
pérdorimin e punés sé detyruar(pérfshiré
punén me kontraté) apo punén e
fémijéve, ose kur

e Shkel Konventén Europiane té
té Drejtave té Njeriut;
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e Shkel detyrimet sipas té Drejtés
sé Punés dhe ligjeve té
Republikés sé Shqipérisé;

e Shkel normat e zbatueshme té
nxjerra nga organizatat
ndérkombétare, duke pérfshiré
pa ndonjé kufizim Konventat
korresponduese té Kombeve té
Bashkuara; apo

e Shkel té drejtat e popullsisé
lokale apo banoréve vendas.

Ne nuk pérfshinemi né biznese ku
produktet mund te perdoren per shtypjen
e demostratave, trazirave politike apo
shkelje te tjera te te drejtave te njeriut.
Keto aplikohen veganerisht ne vendet ku
trazira politike apo konflikte ushtarake
po zhvillohen apo priten te zhvillohen.

8.2 Ambienti

Financimi apo pjesémarrja né ndonjé
transaksion dhe /ose projekte, té cilat
véné né rrezik ambientin me pasojé té
pérhershme (pér shembull: shkatérrimi i
pyjeve tropikale, ndotja e mjedisit dhe e
ujrave), nuk jané né pérputhje me
politikén e biznesit té Institucioneve
Raiffeisen.

Né c¢do vendim, punonjési pérkatés
duhet té mbaje mend rrezikun e
mundshém té démtimit té reputacionit té
Raiffeisen, i cili mund té shkaktohet nga
cdo transaksion apo projekt gé mund té
keté ndikime negtavie mbi ambientin.
Pér mé tepér, duhet treguar kujdes pér té
siguruar & ndérmarrja g€ merr
financimin i pérdor fondet né pérputhje
me
e Dispozitat vendase pér mbrojtjen
mjedisore,
e Dispozitat e BE-sé pér mbrojtjen
mjedisore dhe
e Konventat ndérkombétare lidhur
me mbrojtjen e mjedisit

gé jané té detyrueshme heré pas here.

Né qofté se ka pasiguri pér efektet
direkte apo indirekte té njé transaksioni
ge do te kryhet, duhet té kérkoni
késhillim nga specialisti i
perputhshmerisé.

8.3 Fugia Atomike

Ne nuk marrim pjese ne ndertimin e nje
impianti atomik dhe as bejme biznes me
impiante atomike apo operatoret e tyre.
Eksperiencat me te fundit tregojne se
rreziku 1 ge impiantet atomike mund t’1i

shkaktojne  mjedisit dhe  genieve
njerezore jane aktualisht te
pamenaxhueshme.

8.4 Armatimi/ Materiale Lufte

Ne nuk marrim pjese ne bizneze te
lidhura me arme luftarake dhe mjete te
tjera ushtarake (perfshire pajisjet e
perorura per shtypje te brendshme ose
agresion drejt vendeve te tjera) me
vendet qge kane aktualisht konflikte
ushtarake apo trazira politike.

Raiffeisen Bank sh.a. nuk investon ne
kompani ge prodhojne pajisje ushtarake
dhe arme.

8.5 Kufizimet e Tregétisé dhe
Sanksionet

Institucionet Raiffeisen mbéshteten né
specifikimet ndérkombétare pér sa i
pérket embargove dhe kufizimeve té
tregétisé. Ne raste sensitive rragulla me
strikte mund te zbatohen si ne rastet e
Iran-it dhe Korese se Veriut.
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8.6 Biznesi ne industrine e lojrave

Biznesi me kompani ge operojne ne
fuhsen e lojrave eshte i mundur vetem
nese garantohet ge nuk do te kete shkelje
te kuadrit ligjor te aplikueshem.
Aplikimi i rregullave te huaja apo
kerkimi i ligcencave te huaja kerkon
vemendje te vecante.

8.7 Marrédhéniet e Ndaluara té
Biznesit

Institucionet Raiffeisen nuk mbajne
marrédhénie klientele me bankat guacke.
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